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EL??HT;;;‘O ;esl l;:: esher;q aislado, sino un cumulo de las estrategias y acciones
e an Municipal de Desarrollo 2020 — 2024, mismo que a su vez,

a alineado al Plan de Desarrollo Estatal; asi estableceremos las estrategias para
lograr que Villa de Tezontepec siga Trabajando Contigo.

Lgs Administraciones Publicas, deben responder con eficacia a las demandas de la
Ciudadania, asi como las del sector empresarial. Una de las acciones que han
adoptado los gobiernos para hacer frente a la globalizacién, es la instrumentacion
de politicas de regulacién que generen condiciones para el desarrollo econdémico en
igualdad de circunstancias.

En pro del fomento econémico, Villa de Tezontepec requiere implementar politicas
en sectores estrategicos, tanto asi que en el Plan de Desarrollo Municipal 2020 -
2024, se establece como objetivo, incrementar la productividad y promover el uso
eficiente y responsable de los recursos para contribuir a un crecimiento econémico
equilibrado, que garantice un desarrollo igualitario, incluyente, sostenible y a lo largo
de todo el territorio, para el cual se establecio la estrategia de simplificar tramites e
impulsar una mejora regulatoria eficaz, eficiente y transparente en los diferentes
o6rdenes de gobierno a través del Analisis de Impacto Regulatorio, la Agenda

Regulatoria, y programas de mejora y simplificacion regulatoria para incentivar la
participacion laboral, la apertura y el crecimiento de los negocios formales.

El dia 18 de mayo de 2018 fue promulgada la Ley General de Mejora Regulatoria
mediante su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, donde se dieron a
conocer los lineamientos de accion para su implementacion en los Estados y

municipios del pais.

Por otra parte, el 17 de abril de 2017 se promulga a través del Periédico Oficial del
Estado de Hidalgo la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Hidalgo, donde
son igualmente complementadas estas estrategias en la politica publica del
municipio donde el Ayuntamiento de Villa de Tezontepec se ha ocupado en dar
atencion a la voz de sus ciudadanos, es por ello que hemos puesto en margha el
presente Programa Anual de Mejora Regulatoria, con el que se busca el
establecimiento y generacion de estrategias conjuntas al interior, creando

| escenario ideal para el desarrollo de nuestro municipio.
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De la mano de los.nuevos estandares y herramientas disponibles hasta esta época
requiere que |a fluidez, constancia y eficacia de los tramites y servicios que ejecuta

la administracion puablica municipal se adapten al dinamismo que demanda la
ciudadania y los diversos sectores economicos y sociales, es por ello que con el fin

de §§tisfaper dichas demandas se plantea una inminente simplificacion
administrativa que permita lograr un nivel 6ptimo de funcionalidad y eficiencia de los

trémltes y servicios del municipio, por ello el presente programa nace como el
conjunto de estrategias, objetivos, metas y acciones encaminadas a lograr |a

simplificacion de dichos tramites en beneficio de la poblacion de Villa de
Tezontepec.

2. OBJETIVO GENERAL

Beneficiar y ofrecer a los ciudadanos alternativas que faciliten las gestiones
solicitadas, principalmente las que estan dirigidas al desarrollo econémico del
municipio e incrementar la eficiencia gubernamental, mediante la implementacion
de acciones tecnolégicas e innovadoras en materia regulatoria, en beneficio de los
empresarios, usuarios y poblacion en general, lo que nos permitira ser un municipio

competitivo, con procesos administrativos modernos y agiles que otorguen
certidumbre juridica.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Eficientar la gestion de la administracion publica municipal.

e Garantizar una oferta de servicios publicos accesibles y de calidad.

e Promover la participacion y la colaboracion entre sociedad y gobiermno.

e Reducir los costos regulatorios y tiempos de respuesta a los ciudadanos.

e Promover la competitividad en busqueda de mejores servicios a favor de la
ciudadania.

e Garantizar la certeza juridica, a la ciudadania que acude al municipio a
realizar gestiones o tramites gubernamentales.

e Posicionar a Villa de Tezontepec como un municipio atractivo para invertir y /
hacer negocios.

e Unificar los requisitos del Municipio de Villa de Tezontepec, a fin de que los — 1
ciudadanos ingresen una sola vez la documentaciéon personal o relacionada
con algun tramite y obtengan respuesta inmediata a sus necesidades.

4. DIAGNOSTICO Y ESCENARIO DE MEJORA REGULATORIA

El Municipio de Villa de Tezontepec se encuentra en proceso de crecimiento tanto
social como economico, lo cual ha generado un alta expectativa e interéspor parte
de todos los sectores de la sociedad, asi mismo la intenciéon de crecer de' Ynanera

justa y equitativa, en un marco de leyes claras y eficientes que propicierR un
dinamica de fomento a la inversion.
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£n el ambito econdmico se estan generando maltiples factores, que pueden incidir
positivamente en los niveles de competitividad que actualmente prevalecen en el

municipio por el cual se ha debido avanzar en el tema de la mejora regulatoria. Uno @\

de los problemas que se ha presentado, fundamentaimente, ha sido la falta de

coordinacion entre los diversos actores y dependencias, que en el munIcipio
resultan inminentes para detonar su desarrollo.

Cabe hacer mencién que se cuenta con los Diagnésticos Normativos de los
siguientes tramites:

Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial
e Proteccion Civil
®

Direccion de Catastro

Direccion de Reglamentos y Espectaculos
Secretaria de Tesoreria Municipal

5. ESTRATEGIAS Y ACCIONES EN MATERIA DE MEJORA
REGULATORIA

ESTRATEGIAS

Manifestacion de Impacto Regulatorio (MIR)

Simplificacion administrativa y reingenieria de procesos y organizativa.

Profesionalizacién de servidores publicos, mediante la deteccion de
necesidades.

e Fortalecimiento del “Gobierno Digital”.
&

Impulsar el modelo de Calidad que fortalezca la eficiencia del Gobierno.

Fortalecimiento de las finanzas municipales logrando resultados importantes
en el uso de los recursos financieros, materiales y humanos.

Gestion eficiente de proyectos y programas.

Planificar, ejecutar y dar seguimiento al Programa Operativo Municipal de
Mejora Regulatoria.

Dar seguimiento a los instrumentos juridicos de Mejora Regulatona
ACCIONES

Con el fin de dar cumplimiento al Programa de Mejora Regulatoria del Municipio de 3
Villa de Tezontepec 2022 se establecen las siguientes lineas de accion, mismas

que en coordinacion con las diferentes dependencias municipales se llevaran a
cabo:

e MODULO SARE

Hoy en dia la tecnificacion de sistemas aplicado a los diversos tramites y senvicios
deben de tomar un rumbo hacia la homologacion de los mismos, haciéndolQs
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rapidos, _eﬁcaceg, eficientes y transparentes. Es por ello el nivel de relevancia que
toma la mtegracu;)n de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria, entendiendo (" Y
a esta como un Organo que busca redisenar la tramitologia del municipio a traves /E}
de toda's‘ Sus vertientes, utilizando tecnologias de la informacién que eleven la
prodqcttvldaq y disminuyan el exceso de tramites gubernamentales, ademas de
transitar hacia la creacion de la Ventanilla Unica como herramienta de transparencia
y elemento fundamental de la mejora regulatoria en nuestro Municipio.

e MODELO DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION

Uno de los objetivos primordiales para esta administracion es la incentivacion que

va de la mano con el sector industrial y de servicios se generen escenarios donde
la edificacion de naves, bodegas, locales, asi como los establecimientos que
fabriquen o presten un servicio sea creado y construido a partir de la normatividad
y legislacion aplicable para nuestro municipio en beneficio de la instalacion de
nuevos lugares que en el corto, mediano y largo plazo puedan ofrecer oportunidades
de desarrollo y crecimiento econémico para Villa de Tezontepec. Esto a través de
sistematizar, agilizar y dinamizar la tramitologia conservando y vigilando que se
cumplan las normativas juridicas aplicables a dicho tramite.

6. DISENO DE PROGRAMA
Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Licencias de Construccion

@
e Terminacion de Obra

e Alineamiento y Numero Oficial
®

Dictamen de Impacto Ambiental
Proteccion Civil
e Expedicion de Opinion Técnica sobre Riesgo
Direccion de Catastro

e Avaluo Catastral
e Predial

Direccién de Reglamentos y Espectaculos
e Licencia de Funcionamiento

Secretaria de Tesoreria Municipal

e Caa
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7. CRONOGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

000044

CRONOGRAMA DE MEJORA REGULATORIA VILLA DE TEZONTEPEC,
HGO.

ACTIVIDADES E[F|m[a[m[J[J][A[s|O|N

‘1 Secretaria de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

El solicitante presenta el formato
correspondiente a la Secretaria de Obras
Publicas, para realizar el seguimiento del

tramite.

Dictamen ejecutado por la Secretaria de Obras
Publicas y Ordenamiento Territorial.

Proteccion Civil

Expedicion de Opiniéon Técnica sobre Riesgo

Direccion de Catastro

Predial

Avaluo6 catastral 4} f_

Direcciéon de Reglamentos y Espectaculos

Emision de Licencia de Funcionamiento

Secretaria de Tesoreria Municipal

Cobro de Licencia de Construccion y
Funcionamiento

Comité Municipal de Mejora Regulatoria

Reunion con los integrantes del Comite
Municipal de Mejora Regulatoria
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8. PROPUESTAS DE MEJORA

e MODULO SARE f

Hoy en dia la tecnificacion de sistema

S aplicado a los diversos tramites y servicios
deben de tomar un rumbo hacia I3 .

- homologacién de los mismos, haciéndolos
rapidos, efi : | : |
tOE.‘a o imcaces, eficientes y transparentes. Es por ello el nivel de relevancia que

g el n?c?fj:lgr de la Comision Munic[pal de ngora Regulatoria, feqtendiendo
gano que busca redisenar la tramitologia del municipio a través
de todais‘sus vertientes, utilizando tecnologias de la informacién que eleven la
prodqctwldad y disminuyan el exceso de tramites gubernamentales, ademas de
transitar hacia la creacion de la Ventanilla Unica como herramienta de transparencia

\
\
y elemento fundamental de la mejora regulatoria en nuestro Municipio. \

e« MODELO DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION

Uno de los objetivos prioritarios, es la construccion de un Municipio Vanguardista;
que genere las condiciones mas propicias para fomentar la inversion, que permita
tener un mercado activo, competitivo y productivo, buscando disminuir los indices
de pobreza con la generacion de empleos; que la economia municipal crezca de
manera sostenida, por lo que en este sentido se estima muy importante promover

la inversion privada, agilizando la apertura de micro, pequenas y medianas
empresas que generen mas y mejores empleos en beneficio de todos.

FUNADMENTO LEGAL

El Programa Anual de Mejora Regulatoria, tiene su fundamento juridico en los
siquientes ordenamientos legales:
%_

/

LEY ORGANICA MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE HIDALGO

ARTICULO 56.- Los Ayuntamientos, ademas de las establecidas en otros
ordenamientos juridicos, asumiran las siguientes: |. Facultades y Obligaciones:

dd).- Implementar politicas publicas de mejora regulatoria para la simplificacion de
regulaciones, tramites, servicios y demas objetivos que establece la ley en la

|
I

I

[

materna;

|
= & L - =
ARTICULO 71.- Los Ayuntamientos, contaran con comisiones permanentes o
especiales, segun sus necesidades y de conformidad con su Reglamento Interior.

Dichas comisiones podran ser, entre otras, las siguientes:
|.- Permanentes:

a).-De Hacienda Municipal;

b).- De Seguridad Publica, Transito y Vialidad,




,)-De Derechos humanos y atencion de las personas con discapacidad:

d).- De Gobernacion, Bandos, Reglamentos y Circulares: (&7

e).- De Asentamientos Humanos, Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial;
f).- De Salud y Sanidad;

g).- De Educacion y Cultura; }
h).- De Nifez, Juventud y Deporte;

1).- De Proteccion Civil;
)).- De Comercio y Abasto;

K).- De igualdad y Género;

l).- De adultos Mayores.

\
m).- De Medio Ambiente y Prevencién y Gestion Integral de Residuos Sélidos \
Urbanos, !

n).- De Desarrollo Economico; /
A).- De Atencion a Pueblos y Comunidades Indigenas;
0).- De Desarrollo Agropecuario;

o BIS).- De agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento Yy disposicion Yy u
saneamiento de aguas residuales;

p).- De Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; y

q).- De Mejora Regulatoria.

Il- Seran especiales, las que designe el Ayuntamiento, de acuerdo con las

necesidades del Municipio.

BANDO DE POLICIA Y GOBIERNO DEL MUNICIPIO DE VILLA DE
TEZONTEPEC, HIDALGO

—_—
ARTICULO 37.- Para el ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades

ejecutivas, el Ayuntamiento se auxiliara de las siguientes dependencias de la -
Administracion Publica Municipal, mismas que estan subordinadas al Presidente

Municipal, quien tiene la facultad de nombrar a un servidor publico municipal como J
titular de dos o mas dependencias y oficinas. :

|.- Secretaria del Ayuntamiento,
.- Oficialia Mayor,

lll.- Tesoreria Municipal,
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aloria Interna,
NE contr
/- Registro del Estado Familiar.

vl.- Seguridad Publica y Transito Municipal
VIl.- Obras Publicas,

VIIl.- Servicios Publicos.

IX.- Educacion, Cultura, Bienestar Social y Fomento al Deporte

X.- Proteccion Civil y H. de Bomberos,

X\|.- Administracion,
XI\.- Comunicacion Social,

XM1.- Unidad Técnica Juridica,
X\V.- Ecologia;
XV.- Desarrollo Economico y

XVI .- Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

LEY DE MEJORA REGULATORIA PARA EL ESTADO DE HIDALGO.

Articulo 7.- El Sistema tiene como objetivo la ordenacién racional, sistematica y
coordinada de las acciones necesarias para asegurar que la regulacion que_mteg ra
el orden juridico del Estado responda a los principios y propositos establecidos en

|a presente Ley.

Articulo 40.- Los enlaces oficiales de los sujetos obligados, deberan elaborar y
presentar a la opinion de la Comision O de la Comision Municipal, segun
corresponda, dentro de los primeros 15 dias naturales del mes de noviembre del
afio calendario previo a su implementacion, su programa anual de mejora
regulatoria. Dicho programa debera contener la planeacion de las regulaciones,
tramites y servicios que pretenden ser emitidos, modificados o eliminados en los
proximos doce meses, asi como la implementacién de acciones para revisar y
mejorar el acervo regulatorio y simplificar los tramites y servicios estatales y
municipales. Los programas anuales se haran publicos en los portales electronicos
de las Comisiones y en el Periodico Oficial del Estado de Hidalgo, a mas tardar el e

31 de diciembre del ano previo a su implementacion.

Articulo 44.- La Comision y las Comisiones Municipales, en el ambito de sus ;
respectivas atribuciones, deberan promover la consulta publica en la glaboracion de
los programas anuales, favoreciendo tanto el uso de medios electronigos como de
foros presenciales, con la finalidad de analizar las propuestas de los iNeresados,
las cuales deberan ser consideradas para la opinion que emitan la Comison las
Comisiones Municipales, segun corresponda. Los sujetos obligados «C bTarén
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dar Seg;?lenrt; a' P @plementacién del programa anual y evaluar sus resultados
los cuaies se haran publicos en los portales de las Comisiones. |

PRINCIPIOS DE MEJORA REGULATORIA

Conforme a lo dispuesto en el articulo 4 de Ia Ley de Mejora Regulatoria para el

Es_tac:_lq de Hidalgo, la politica de mejora regulatoria comprende los siguientes
principios:

e Mayores beneficios que costos para la sociedad;
e Seguridad juridica que propicie la claridad de derechos y obligaciones;
e Simplificar, reducir o eliminar al minimo necesario, tiempos y costos en los
tramites y servicios;
e No duplicidad ni discrecionalidad en la emision de disposiciones Yy tramites
administrativos;
e Promover la eficacia administrativa gubernamental
e Uso de tecnologias de la informacion;
e Prevencion razonable y gestion de riesgos;
@
&
L ]

Transparencia y rendicion de cuentas;
Fomento a la competitividad y el empleo;
Promocion de la libre concurrencia y competencia economica, asi como del

funcionamiento eficiente de los mercados;
Acceso no-discriminatorio a insumos esenciales e interconexion efectiva

Maxima publicidad; y
Maxima utilidad. v

[ ]

e Evaluacion;
®
L ]
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